
NOMBRE DEL INDICADOR MÉTODO DE CÁLCULO FRECUENCIA DE MEDICIÓN

FIN

FORTALECER EL DESARROLLO 

ADMINISTRATIVO, CONTROL INTERNO Y 

EVALUACIÓN DEL DESEMPEÑO MUNICIPAL

FORTALECIMIENTO DEL DESARROLLO 

ADMINISTRATIVO, EL CONTROL Y LA 

EVALUACIÓN MUNICIPAL

FDACEM = 0.3(IDA) + 0.3(RCIM) + 0.3(FyASED) + 

0.1(IEPR)
ANUAL

INFORMES DE LA 

CUENTA PÚBLICA

PARA EL LOGRO DEL FIN SE REQUIERE LA 

DECIDIDA PARTICIPACIÓN DE LAS 

AUTORIDADES Y EL INTERÉS DE LOS 

HABITANTES DEL MUNICIPIO.

P1 IMPULSAR EL DESARROLLO ADMINISTRATIVO IMPULSO DEL DESARROLLO ADMINISTRATIVO IDA = FPDA TRIMESTRAL INFORMES

ES NECESARIA LA PARTICIPACIÓN DE 

AUTORIDADES Y CIUDADANOS PARA 

IMPULSAR EL DESARROLLO 

ADMINISTRATIVO

C1P1

FORMULACIÓN Y EJECUCIÓN DE PROYECTOS 

PARA EL DESARROLLO ADMINISTRATIVO 

MUNICIPAL

FORMULACIÓN Y EJECUCIÓN DE PROYECTOS 

PARA EL DESARROLLO ADMINISTRATIVO 

MUNICIPAL

FPDA = (No. DE PROYECTOS FORMULADOS Y EJECUTADOS 

PARA EL DESARROLLO ADMINISTRATIVO MUNICIPAL/ No. 

TOTAL DE PROYECTOS PROGRAMADOS PARA EL 

DESARROLLO ADMINISTRATIVO MUNICIPAL) X 100

TRIMESTRAL PROYECTOS

ES NECESARIA LA COORDINACIÓN CON LA 

FEDERACIÓN Y EL ESTADO PARA LA 

EJECUCIÓN DE ALGUNOS PROGRAMAS

P2 REALIZAR EL CONTROL INTERNO MUNICIPAL REALIZAR EL CONTROL INTERNO MUNICIPAL RCIM = 0.6(ADM) + 0.4(PAQD) TRIMESTRAL INFORMES

EL CONTROL INTERNO CORRESPONDE 

REALIZARLO A CADA DEPENDENCIA Y 

ENTIDAD MUNICIPAL

C1P2
REALIZAN AUDITORÍAS A LAS DEPENDENCIAS Y 

ENTIDADES MUNICIPALES
AUDITORIA A DEPENDENCIAS MUNICIPALES

ADM = (No. DE AUDITORÍAS REALIZADAS / No. TOTAL DE 

AUDITORÍAS PROGRAMADAS) X 100
TRIMESTRAL INFORMES

SE REQUIERE LA PARTICIPACIÓN DE LOS 

TITULARES DE LAS DEPENDENCIAS Y 

ENTIDADES

C2P2 ATENDER EL SISTEMA DE QUEJAS Y DENUNCIAS
PORCENTAJE DE ATENCIÓN DE QUEJAS Y 

DENUNCIAS

PAQD = (No. DE QUEJAS Y DENUNCIAS RESUELTAS 

POSITIVAS / No. TOTAL DE QUEJAS Y DENUNCIAS 

PRESENTADAS) X 100

TRIMESTRAL INFORMES

LA FALTA O APLICACIÓN CORRECTA DEL 

PROCEDIMIENTO ADMINISTRATIVO PUEDE 

AFECTAR LA ATENCIÓN ADECUADA DE LAS 

QUEJAS Y DENUNCIAS PRESENTADAS

P3

FORMULAR Y APLICAR EL SISTEMA DE 

EVALUACIÓN DEL DESEMPEÑO DE PROGRAMAS 

Y PROYECTOS INSTITUCIONALES

FORMULACIÓN Y APLICACIÓN DEL SED FyASED = 0.4(DID) + 0.6(ICAMSED) ANUAL SISTEMA

LA APLICACIÓN DEL SED CORRESPONDERÁ A 

UNA INSTITUCIÓN EXTERNA A LA 

ADMINISTRACIÓN MUNICIPAL

C1P3

DETERMINAR LOS INDICADORES DE MEDICIÓN 

DEL DESEMPEÑO DE LOS PROGRAMAS Y 

PROYECTOS INSTITUCIONALES

DETERMINACIÓN DE INDICADORES DE 

DESEMPEÑO

DID = (No. DE INDICADORES CREADOS) / No. DE 

INDICADORES NECESARIOS) X 100
ANUAL

MATRIZ DE ELEMENTOS 

BÁSICOS DE 

INDICADORES

LA APLICACIÓN DE INDICADORES 

CORRESPONDERÁ A CADA DEPENDENCIA 

MUNICIPAL

SUPUESTOS (HIPÓTESIS)

MATRIZ DE INDICADORES DE RESULTADOS

INDICADORES
NIVEL RESUMEN NARRATIVO

MEDIOS DE 

VERIFICACIÓN

H. AYUNTAMIENTO  CONSTITUCIONAL
CONTEPEC,  MICHOACAN

2018 - 2021



NOMBRE DEL INDICADOR MÉTODO DE CÁLCULO FRECUENCIA DE MEDICIÓN
SUPUESTOS (HIPÓTESIS)

MATRIZ DE INDICADORES DE RESULTADOS

INDICADORES
NIVEL RESUMEN NARRATIVO

MEDIOS DE 

VERIFICACIÓN

H. AYUNTAMIENTO  CONSTITUCIONAL
CONTEPEC,  MICHOACAN

2018 - 2021

C2P3
CREAR Y APLICAR  LA METODOLOGÍA PARA 

REALIZAR LA EVALUACIÓN DEL DESEMPEÑO

INDICE DE CREACIÓN Y APLICACIÓN DE LA 

METODOLOGÍA SED

ICAMSED = (METODOLOGÍA CREADA / METODOLOGÍA 

QUE ESTABLECE LA NORMA) X 100 + (METODOLOGÍA 

APLICADA / METODOLOGÍA CREADA) X 100

ANUAL METODOLOGÍA
SE REQUIERE LA APROBACIÓN DE RECURSOS 

PARA CREAR Y APLICAR EL SED

P4

EFICIENTAR LA PROVISIÓN DE RECURSOS PARA 

LA OPERACIÓN DE LOS PROGRAMAS 

INSTITUCIONALES

INDICE DE EFICIENCIA DE PROVISIÓN DE 

RECURSOS
IEPR = 0.3(FPPR) + 0.7(SOR) X 100 TRIMESTRAL INFORMES

ES NECESARIO DOTAR DE LOS ELEMENTOS 

NECESARIO A LA OFICIALÍA MAYOR PARA 

EFICIENTAR LA PROVISIÓN

C1P4
FORMULACIÓN OPORTUNA DEL PROGRAMA DE 

PROVISIÓN DE RECURSOS
PROGRAMAS DE PROVISIÓN DE RECURSOS

FPPR = (PROGRAMA DE RECURSOS APROBADOS) / 

(PROGRAMA DE RECURSOS SOLICITADOS) X 100
TRIMESTRAL PROGRAMAS

LA APLICACIÓN DE LOS PROGRAMAS ESTARÁ 

CONDICIONADA A LA FLUCTUACIÓN ANUAL 

DEL PRESUPUESTO

C2P4

SOLICITAR OPORTUNAMENTE LOS RECURSOS 

NECESARIOS PARA EL ADECUADO DESARROLLO 

DE LOS PROGRAMAS

SOLICITUD OPORTUNA DE RECURSOS

SOR = (No. DE REQUISICIONES DE RECURSOS ATENDIDAS 

EN TIEMPO Y FORMA) / (No. DE REQUISICIONES 

SOLICITADAS) X 100

TRIMESTRAL SOLICITUDES

LA ENTREGA OPORTUNA DE LOS RECURSOS 

DEPENDERÁ DE LA SUFICIENCIA 

PRESUPUESTAL DE LA OFICIALIA MAYOR


